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在 2016 年 的 英国 脱 欧 公投 中 ， 选 民 要 从 
“维持 现状 ”(retain the status quo, @ kk) 和 “ 改 
变现 状 ”(change the status quo， 脱 欧 ) 的 选项 
中 做 出 2 择 1 的 选择 ( 见 图 1) 。 其 投票 的 结 
€ KE: 91.9% 的 选民 在 脱 欧 的 方 框 上 画 又 ， 
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结果 一 出 ， 即 有 120 万 选民 后 悔 他 们 当初 
投了 “ 脱 欧 ” 票 。 如 果 他 们 的 选择 是 “ 留 
欧 ”， 则 选举 可 能 会 是 另外 一 种 结果 
(Dearden, 2016 年 ) 。 媒 体 为 此 还 生生 造 了 一 
个 新 词 “Bregret”( 英 国 “Britain” 和 后 悔 “regret” 的 组 合 ) 来 描述 由 此 所 产生 的 公众 情绪 (Tyran, & Wagner, 
2016; Lali¢-Krstin, & Sila8ki, 2018) 。 


为 什么 有 120 万 选民 在 公投 时 没有 表达 他 们 真实 的 偏好 ? 事实 上 没有 人 可 以 强迫 他 们 在 不 想 选 的 选项 方 
框 里 画 Lo 


耐人寻味 的 是 ， 行 为 决策 的 研究 表明 : 有 很 多 看 似 无 关 紧 要 的 选择 架构 (choice architecture) 可 强制 反 
转 少 数 服从 多 数 的 投票 (majority voting, MV) 结果 。 如 对 结果 描述 的 正 - 负 框架 (Tversky & Kahneman, 
1981) ， 接 受 -拒绝 反应 模式 (Shafir, 1993) ， 默 认 - 可 选 选项 的 设置 (Johnson & Goldstein, 2003) 等 等 。 


为 探索 可 能 影响 这 类 选民 做 选择 的 选择 架构 ， 我 们 为 英国 人 现 关 心 的 “ 脱 欧 ”问题 ， 中 国人 现 关心 的 
“垃圾 处 理 ” 问 题 ， 以 及 两 国 公民 共同 关心 的 “人 工 智 能 挑战 ”问题 分 别 设计 了 2 种 投票 格式 (无 Vs. 有 第 
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三 个 选项 / 方 框 "尚未 决定 ") 。 通 过 比较 同一 决策 者 在 2 种 条 件 下 的 选择 ， 我 们 以 此 来 评估 “选择 方 框 ” 在 多 
大 程度 上 会 对 最 终 公投 结果 产生 影响 ， 或 者 在 多 大 程度 上 可 解释 这 部 分 Bregret 选民 的 出 现 。 


在 我 们 设计 的 第 二 次 “ 脱 欧 ”公投 问题 上 ， 我 们 在 Prolific Academic (https://www.prolific.ac/) 上 招 幕 了 
2131 名 英国 被 试 进行 问卷 调查 ， 结 果 发 现 ， 在 无 第 3 个 小 方 框 的 版 本 中 ， 有 68.7% 的 被 试 (MV) 的 结果 变 
为 “ 留 欧 ; 但 是 ， 在 加 了 第 3 个 小 方 框 (尚未 决定 ) 的 版 本 上 ， 有 3.2% 的 人 选择 了 “尚未 决定 ”，MV 减少 
至 66.7%。 这 种 MV 下 降 趋 势 在 “人 工 智 能 挑战 (职位 应 该 留 给 人 类 还 是 机 器 人 ) ”的 问题 上 得 到 支持 : 我 
们 对 招 莫 的 2131 名 英国 被 试 和 在 问卷 星 (https://www.wixX.cn/) 上 招 幕 的 2150 名 中 国 被 试 进行 了 研究 ， 发 现在 
无 第 3 个 小 方 框 版 本 上 的 MV (81.1%) 的 结果 是 “职位 应 该 留 绘 人类”; 但是， 加 了 第 3 个 小 方 框 (尚未 
决定 ) 后 ， 有 5.7% 的 人 选择 了 “尚未 决定 "，MYV 减少 至 76.6%。 在 上 述 两 个 问题 的 研究 中 ，MYV 的 降低 幅度 
均 大 于 2016 脱 欧 公 投 超过 半数 的 1.9%。 这 一 百分比 在 2016 脱 欧 公 投 中 足以 改变 历史 。 


在 目前 中 国人 十 分 关心 的 垃圾 处 理 问题 上 ， 增 加 第 3 个 方 框 直接 逆转 了 “少数 服从 多 数 ” 的 投票 结果 。 
对 2150 名 中 国 被 试 的 研究 结果 表明 : 在 无 第 3 个 小 方 框 版 本 中 ，MV (51.4%) 的 结果 是 与 2016 脱 欧 公投 非 
常 相似 的 “改变 现状 ”( 建 新 垃圾 处 理 厂 ) ; 但 是 ， 加 了 第 3 个 小 方 框 〈 尚 未 决定 ) 后 ， 有 2.6% 的 人 选择 了 
“WAREZ”, MV (48.8%) 的 结果 变 为 了 “维持 现状 ”( 不 建新 垃圾 处 理 厂 ) 。 


脱 欧 过 程 尚 未 完成 ， 而 英国 政府 已 经 为 此 “后 悔 ” 的 “ 脱 欧 票 "付出 了 高 达 20 亿 英镑 (Owen & Lloyd, 
2018) 的 代价 。 在 我 们 实验 中 ， 多 印刷 一 个 小 小 的 额外 选项 方 框 就 能 轻易 动 扬 、 甚 至 反 转 了 MV 的 结果 。 因 
此 ， 如 果 英 国 今年 10 月 19 日 为 计划 第 二 次 “ 脱 欧 ” 公 投 所 举行 示威 游行 起 作用 ， 我 们 建议 英国 政策 制定 者 
在 设计 第 二 次 公投 选票 之 前 ， 应 该 仔细 审视 我 们 的 研究 结果 并 听取 其 他 行为 科学 家 有 关 “ 加 选项 ”的 建议 
(e.g., Brams, 2016) 。 特 别 地 ， 在 相左 的 公众 意见 势均力敌 时 (如 ，2016 英国 脱 欧 或 现在 中 国 处 理 垃 圾 问 

题 ) ， 各 国政 府 应 慎重 考虑 举行 公投 时 是 否 加 上 一 个 “几乎 不 花 钱 ”的 小 方 框 “尚未 决定 ”选项 。 
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Appendix 


Brexit problem: Prolific Academic (https://www.prolific.ac/) respondents from the UK (N = 2131) 


If a second referendum were held, should the United Kingdom remain a member of the European Union or leave the 
European Union? 


Q1 Answer % Count 
| 1 Remain a member of the European Union O 68.7% 1464 


2 Leave the European Union O 31.3% 667 
| Total 100% 2131 
Q2 Answer % Count 
1 Remain a member of the European Union] 66.7% 1422 
2 Leave the European Union O 30.0% 640 | 
3 Not decided yet 口 3.2% 69 
| Total 100% 2131 


AI challenge problem: respondents from the UK and China (N = 4281) 


If human employment is threatened by artificial intelligence, should a vacancy be left to a human being skilled in the 
job or should vacancy be filled by a robot? 


Answer 


The vacancy should be left to a human being 


skilled in the job O 811% 3474 


2 The vacancy should be filled by a robot O 18.9% 807 


Total 100% 4281 


Answer 


The vacancy should be left to a human being 
skilled in the job O 


2 The vacancy should be filled by a robot O 17.7% 758 


76.6% 3281 


3 Not decided yet O 5.7% 242 


Total 100% 4281 


201908.00073v1 


chinaXiv 


Waste disposal problem: Sojump (https://www.wjx.cn/) respondents from China (N = 2150) 


Should the status quo in the area around your residence be maintained (without waste disposal plants) or should a new 
waste disposal plant be built? 


Q1 Answer % Count 


| Maintain the status quo (without waste 48.6% 1045 
disposal plants) O 

| 2 Build a new waste disposal plant O 51.4% 1105 | 

| Total 100% 2150 | 

Q2 Answer % Count 
Maintain the status quo (without waste 48.8% 1049 | 
disposal plants) O | 

2 Build a new waste disposal plant O 48.6% 1045 

| | 

3 Not decided yet O 2.6% 56 | 
Total 100% 2150 | 


